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(57) Abstract 

The invention concerns methods and systems for generating a link between users and an editing programme of digitised entities. The 
method comprises at least one of the following steps which consist in: subdividing (3) said digitised entity into two parts; storing one part 
in a storage zone (4a) of a server (4) connected to a computer network (5a, 5b); transmitting the other part to at least one user (1) provided 
with a computer equipment (6); connecting (7) said computer equipment (6) to said computer network (5a); setting up (4d, 6b) a functional 
link between said first part and said second part. 



(57) Abrege" 

La pr6sente invention concerne les proc6d6s et les systemes pour creer un lien entre les utilisateurs et un dditeur d'entit6s numerisees. 
Le proedde* comprend Tune au moins des 6tapes suivantes: l'6tape de subdiviser (3) ladite entit6 numense*e en deux parties; 1'dtape de 
m6moriser une partie dans une zone m6moire (4a) d'un serveur (4) connect a un neseau informatique (5a, 5b); l^tape de transmettre l'autre 
partie a au moins un utilisateur (1) disposant d'un equipement informatique (6); Pe*tape de connecter (7) ledit equipement informatique (6) 
audit reseau informatique (5b); T&ape d'6tablir (4d, 6b) un lien fonctionnel entre ladite premiere partie et ladite deuxieme partie. 
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Procede pour creer un lien entre un editeur et des utilisateurs. 

La presente invention concerne les procedes et les systemes pour creer un 
lien entre les utilisateurs et un editeur d'entites numerisees (notamment un 
editeur de logiciels, de fichiers, de compacts disques, de videodisques, 
etc..) reproductibles par des moyens informatiques et/ou electroniques ; 
lesdites entites numerisee etant initialement con?ues pour etre utilisees ou 
executees uniquement sur l'equipement informatique d'un utilisateur. 
Au sens de la presente invention, un "lien" entre les utilisateurs et un 
editeur est un lien qui permet de constituer pendant une longue periode de 
temps, si ce n'est en permanence, une communaute d' utilisateurs 
echangeant des informations entre eux et/ou avec I'editeur. 
Ce lien permet egalement d'assurer la protection du logiciel contre les 
tentatives de fraudes de ceux qui voudraient Putiliser alors qu'ils ne 
disposent pas des droits d'utilisation concedes par I'editeur. 
II est connu des procedes et des systemes permettant a un editeur de 
controler 1' utilisation d'un logiciel par un utilisateur. A cet effet, une partie 
essentielle du logiciel n'est transferee a l'utilisateur qu'apres que celui-ci se 
soit regulierement enregistre aupres du fournisseur du logiciel. L'utilisateur 
peut egalement ainsi verifier l'interet que ce logiciel presente pour lui, 
avant de l'acquerir. Le document US 5 103 476 (WAITE DAVID P ET AL) 
du 7 avril 1992 decrit un tel procede et un tel systeme. Toutefois, la partie 
non transferee n'est pas utilisee pour creer un "lien" fonctionnel avec 
1 'autre partie. Elle est utilisee pour contraindre l'utilisateur a regulariser sa 
situation de licencie, en forgant l'enregistrement de ce dernier aupres du 
gestionnaire des droits. Apres enregistrement, la partie manquante du 
logiciel est transferee au licencie. La notion "lien", au sens de la presente 
invention, est done etrangere au document WAITE DAVID P ET AL. 
De plus, le systeme de protection du logiciel decrit dans le document 
WAITE DAVID P ET AL repose sur un principe de cle de chiffrement. Le 
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code de la partie manquante est chiffre. Ce code doit etre dechiffre pour 
etre execute local ement, apres transfert au licencie. La partie chiffree du 
code devient vulnerable au moment de son execution. En effet, il suffit de 
sauvegarder l'image memoire du code dechiffre pour pouvoir l'utiliser 
librement sur d'autres equipements informatiques. Par ailleurs, comme les 
droits des utilisateurs sont centralises au niveau du serveur, il suffit de 
modifier les parametres sur le serveur pour modifier les droits d'un 
utilisateur. 

II est egalement connu des logiciels permettant d'executer des fonctions 
distantes et de faire fonctionner un logiciel en mode client/serveur. Le 
document US 5 553 242 (RUSSELL EDWARD ET AL) du 3 septembre 
1996 decrit un tel systeme client/serveur. De tels systemes client/serveur ne 
sont pas con9us pour creer des "liens" quasi permanents au sens de la 
presente invention. De plus, de tels systemes ne s'appliquent pas a des 
applications logicielles deja constitutes, produites par des editeurs de 
logiciels. Les logiciels faisant l'objet du systeme decrit par RUSSELL 
EDWARD ET AL sont directement con?us en deux parties : Tune destinee 
au poste serveur, l'autre destinee au poste client. 

Le procede selon l'invention a pour objef de creer un "lien" entre au 
moins un utilisateur et un editeur et/ou un distributeur d'entites numerisees 
(notamment des logiciels, des fichiers, des compacts disques, des 
videodisques, etc. ...) reproductibles par des moyens informatiques et/ou 
electroniques. Lesdites entites numerisees ont ete initialement con9ues 
pour etre utilisees ou executees uniquement sur un equipement 
informatique d'un utilisateur. 

Le procede selon l'invention, comprend les etapes suivantes : 

- l'etape de subdiviser ladite entite numerisee en deux parties, une 
premiere et une deuxieme partie, dont aucune ne peut etre exploitee sans 
Fautre, 
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- l'etape de memoriser ladite premiere partie dans une zone memoire 
d'un serveur connecte a un reseau informatique, 

- l'etape de transmettre ladite deuxieme partie a au moins un 
utilisateur disposant d'un equipement informatique comportant des 
moyens informatiques pour mettre en oeuvre ladite deuxieme partie, 

- l'etape d'installer ladite deuxieme partie sur ledit equipement 
informatique, 

- l'etape de connecter ledit equipement informatique audit reseau 
informatique, 

- l'etape d'etablir un lien fonctionnel entre ladite premiere partie et 
ladite deuxieme partie. 

Ainsi, lors de la mise en service de ladite deuxieme partie, celle-ci se 
connecte automatiquement, via le reseau informatique, audit serveur pour 
executer ladite premiere partie manquante memorisee dans ledit serveur. 
Si Ton compare le procede selon l'invention au proced6 de protection de 
logiciel grace a une cle de dechiffrement, ou a tout autre procede de 
controle au niveau du systeme client, tel que celui decrit dans le document 
WAITE DAVID P ET AL, on constate une faiblesse commune a tous les 
systemes connus : le systeme de deblocage de la securite est toujours 
accessible au niveau du logiciel client. Dans le cas de l'invention, la 
securite du systeme ne peut etre compromise en examinant le code de 
l'application. En effet, les controles sont effectues par un serveur distant et 
le client se contente de faire des requetes d'execution qui sont effectuees 
ou non, en fonction de la decision du serveur. A aucun moment, dans le cas 
de l'invention, l'ensemble du logiciel n'est present sur le site client. 
Selon l'invention, on subdivise en deux parties un logiciel deja constitue, 
en mettant en oeuvre un processus de subdivision automatique qui permet 
de ne deporter que quelques instructions assembleurs. On profite ainsi, par 
rapport au systeme decrit par RUSSEL EDWARD ET AL, des avantages de 
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securite et de controle propres a une application deja constitute 
initialement con9ue pour fonctionner uniquement sur un poste client. 
Le document RUSSELL EDWARD ET AL decrit une liaison creee par une 
methode d' execution de fonction sur un serveur distant mais ce document 
ne suggere pas que cette liaison puisse etre creee : 

- en procedant a une subdivision automatique du code d'un logiciel 
applicatif, puis 

- en creant un "lien fonctionnel" entre les deux parties de ce 
logiciel. 

De preference, le procede selon l'invention comprend en outre 1'etape 
d'echanger des informations, en relation avec ladite entite numerisee, au 
moyen dudit lien fonctionnel. Ainsi, une communaute d'utilisateurs 
echangeant des informations est creee. 

De preference egalement, le procede selon l'invention comprend en outre 
1'etape de controler Tacces audit serveur. Ainsi, un utilisateur ne peut 
acceder a ladite premiere partie et exploiter ladite entite numerisee que s'il 
possede les droits d'acces. 

Avantageusement, le procede selon l'invention comprend en outre 1'etape 
de controler et de limiter l'acces audit serveur pendant une periode de 
temps limitee et/ou pour un nombre d'utilisations limite et/ou pour une 
population d'utilisateurs agrees. Ainsi, l'utilisateur ne peut exploiter ladite 
entite numerisee dans son integralite que pendant une phase devaluation 
et/ou toute phase convenue avec l'editeur. 

Avantageusement egalement, le procede selon l'invention comprend en 
outre 

- 1'etape d'identifier l'utilisateur lorsqu'il se connecte audit serveur, 

- 1'etape de memoriser des identifiants specifiques audit utilisateur. 
Ainsi, l'editeur de ladite entite numerisee peut referencer les clients, 
notamment les clients potentiels de ladite entite numerisee. 
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Le precede selon I'invention comprend en outre l'etape d'analyser les 
evenements lies a l'exploitation de ladite entite numerisee, notamment la 
succession des incidents lors de l'installation, la frequence d'utilisation 
d'une fonction de ladite entite numerisee, la frequence d'utilisation de 
ladite entite numerisee pendant une phase devaluation. Ainsi, l'editeur 
dispose d'un panel d'utilisateurs qui peuvent cooperer au test de l'entite 
numerisee. De sorte que l'editeur de ladite entite numerisee peut determiner 
le degre de satisfaction des clients, notamment des clients potentiels. 
Le procede selon I'invention comprend en outre l'etape de telecharger la 
premiere partie de ladite entite numerisee dans 1 'equipement informatique 
de l'utilisateur. De sorte que l'utilisateur qui a decide d'acquerir ladite 
entite numerisee peut immediatement en disposer localement. 
La presente invention concerne aussi un systeme pour creer un lien entre 
au moins un utilisateur et un editeur d'entites numerisees (notamment des 
logiciels, des fichiers, des compacts disques, des videos disques, etc. ...) 
reproductibles par des moyens informatiques et/ou electroniques. Lesdites 
entites numerisees ont ete initialement con^ues pour etre utilisees ou 
executees uniquement sur un equipement informatique d'un utilisateur. 
Le systeme selon I'invention comprend : 

- des moyens informatiques de partition pour subdiviser ladite entite 
numerisee en deux parties, une premiere et une deuxieme partie, dont 
aucune ne peut etre exploitee sans l'autre, 

- un serveur connecte a un reseau informatique, ledit serveur 
comprenant une zone memoire dans laquelle est memorisee ladite premiere 
partie 

- des moyens de transmission pour transmettre ladite deuxieme partie 
a au moins un utilisateur disposant d'un equipement informatique 
comportant des moyens informatiques pour mettre en ceuvre ladite 
deuxieme partie, 
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- des moyens d' installation pour installer ladite deuxieme partie sur 
ledit equipement informatique, 

- des moyens de connexion pour connecter ledit equipement 
informatique audit reseau informatique, 

5 - des moyens informatiques pour etablir un lien fonctionnel entre 

ladite premiere partie et ladite deuxieme partie. 

Ainsi, lors de la mise en service de ladite deuxieme partie, celle-ci se 
connecte automatiquement, via le reseau informatique, audit serveur pour 
executer ladite premiere partie manquante memorisee dans ledit serveur. 

10 De preference, le systeme selon l'invention est tel que les moyens 

informatiques pour etablir un lien fonctionnel entre ladite premiere partie et 
ladite deuxieme partie comprennent des moyens de communication pour 
echanger des informations, en relation avec ladite entite numerisee. Une 
communaute d'utilisateurs 6changeant des informations est ainsi creee. 

15 De preference, le systeme selon l'invention comprend en outre des moyens 

de controle pour control er l'acces audit serveur. Ainsi, un utilisateur ne 
peut acceder a ladite premiere partie et exploiter ladite entite numerisee que 
s'il possede les droits d'acces. 

Avantageusement le systeme selon l'invention est tel que les moyens de 
20 controle comprennent en outre des moyens de limitation pour limiter 

l'acces audit serveur pendant une periode de temps limitee et/ou pour un 

nombre d'utilisations limite et/ou pour une population d'utilisateurs agrees. 

Ainsi, 1 'utilisateur ne peut exploiter ladite entite numerisee dans son 

integralite que pendant une phase devaluation et/ou toute phase 
25 convenue avec l'editeur. 

Avantageusement egalement, le systeme selon l'invention comprend en 

outre 

- des moyens d'identification pour identifier l'utilisateur lorsqu'il se 
connecte audit serveur, 
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- des moyens de memorisation pour memoriser des identifiants 
specifiques audit utilisateur. 

De sorte que l'editeur de ladite entite numerisee peut referencer les clients, 

notamment les clients potentiels de ladite entite numerisee. 

De preference dans ce cas, le systeme selon 1 'invention est tel que ledit 

serveur comporte lesdits moyens d'identification et lesdits moyens de 

memorisation. 

Le systeme selon 1 'invention comprend en outre des moyens informatiques 
d'analyse pour analyser les evenements lies a l'exploitation de ladite entite 
numerisee, notamment la succession des incidents lors de Installation, la 
frequence d'utilisation d'une fonction de ladite entite numerisee, la 
frequence d'utilisation de ladite entite numerisee pendant une phase 
devaluation. Ainsi, l'editeur dispose d'un panel d'utilisateurs qui peuvent 
cooperer au test de l'entite numerisee. De sorte que l'editeur de ladite 
entite numerisee peut determiner le degre de satisfaction des clients, 
notamment des clients potentiels. 

Le systeme selon l'invention comprend en outre des moyens de 
t61echargement, notamment situes dans ledit serveur, pour telecharger la 
premiere partie de ladite entite numerisee dans Tequipement informatique 
de 1 'utilisateur. Ainsi, 1' utilisateur qui a decide d'acquerir ladite entite 
numerisee peut immediatement en disposer localement. 
La presente invention concerne egalement un serveur permettant de creer 
un lien entre au moins un utilisateur et un 6diteur d'entites numerisees 
(notamment des logiciels, des fichiers, des compacts disques, des 
videodisques, etc. ...) reproductibles par des moyens informatiques et/ou 
electroniques ; lesdites entites numerisee ayant ete initialement con?ues 
pour etre utilisees ou executees uniquement sur un equipement 
informatique d'un utilisateur. 

Ledit serveur est connecte a un reseau informatique. Ledit serveur 
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comprend : 

- des moyens informatiques pour exploiter une premiere partie de 
l'entite numerisee en cooperation avec une deuxieme partie exploitee sur 
l'equipement informatique (6) de Putilisateur, 

- une zone memoire dans laquelle est memorisee ladite premiere 

partie, 

- des moyens informatiques pour etablir un lien fonctionnel entre 
ladite premiere partie et ladite deuxieme partie. 

Grace a cette combinaison de moyens, lors de la mise en service de ladite 
deuxieme partie, celle-ci se connecte automatiquement, via le reseau 
informatique, audit serveur pour executer ladite premiere partie manquante 
memorisee dans ledit serveur. 

Preferentiellement, les moyens informatiques pour etablir un lien 
fonctionnel entre ladite premiere partie et ladite deuxieme partie 
comprennent des moyens de communication pour echanger des 
informations, en relation avec ladite entite numerisee. Ainsi, une 
communaute d'utilisateurs echangeant des informations est ainsi creee. 
Preferentiellement egalement, le serveur selon Tinvention comprend en 
outre des moyens de controle pour controler Faeces audit serveur. Ainsi, 
un utilisateur ne peut acceder a ladite premiere partie et exploiter ladite 
entite numerisee que s'il possede les droits d'acces. 

Avantageusement, les moyens de controle comprennent en outre des 
moyens de limitation pour limiter l'acces audit serveur pendant une periode 
de temps limitee et/ou pour un nombre d'utilisations limite et/ou pour une 
population d'utilisateurs agrees. Ainsi, 1'utilisateur ne peut exploiter ladite 
entite numerisee dans son integralite que pendant une phase devaluation 
et/ou toute phase convenue avec Tediteur. 
De preference, le serveur comprend en outre : 

- des moyens d' identification pour identifier Tutilisateur lorsqu'il se 
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connecte audit serveur, 

- des moyens de memorisation pour memoriser des identifiants 
specifiques audit utilisateur. 

Ainsi, l'editeur de ladite entite numerisee peut referencer les clients, 
notamment les clients potentiels de ladite entite numerisee. 
De preference egalement, le serveur comprend en outre des moyens 
informatiques d 'analyse pour analyser les evenements lies a l'exploitation 
de ladite entite numerisee, notamment la succession des incidents lors de 
1'installation, la frequence d'utilisation d'une fonction de ladite entite 
numerisee, la frequence d'utilisation de ladite entite numerisee pendant une 
phase devaluation. Ainsi, l'editeur dispose d'un panel d'utilisateurs qui 
peuvent cooperer au test de 1'entite numerisee. Ainsi egalement, Tediteur 
de ladite entite numerisee peut determiner le degre de satisfaction des 
clients, notamment des clients potentiels. 

Avantageusement, le serveur comprend en outre des moyens de 
telechargement pour telecharger la premiere partie de ladite entite 
numerisee dans l'equipement informatique de Putilisateur. Ainsi, 
l'utilisateur qui a decide d'acquerir ladite entite numerisee peut 
immediatement en disposer localement. 

D'autres caracteristiques et avantages de l'invention apparaitront a la 
lecture de la description de variantes de realisation de l'invention, donnees 
a titre d'exemple indicatif et non limitatif, et de la figure 1 qui represente 
une vue en perspective d'une variante de realisation d'un systeme selon 
l'invention. 

Paragraphe introductif 

Le procede et le systeme selon l'invention, fonctionnent sous Windows 95, 
98 et Windows NT. lis permettent aux editeurs 2 et/ou aux distributees de 
logiciels de creer un lien du type " marketing face-a-face" ou encore en 
langue anglaise : "one-to-one marketing" avec leurs utilisateurs 1, 6, au 
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travers d'un reseau de communication informatique 5a, 5b tel que le r£seau 
Internet. Ce lien permet de controler 4e efficacement les autorisations 
d'utilisation du logiciel et d'instaurer une communication permanente 
entre un editeur 2 et chacun des utilisateurs 1 de ses produits pour 
ameliorer la qualite et la pertinence des demarches commerciales et de 
support technique. 

Chaque utilisateur 1 d'un produit "lie", est enregistre 4g sur un serveur 4 
controle par l'editeur 2. Ses droits d'acces au produit sont enregistres dans 
une base de donnees 4b que l'editeur maintient directement. Chaque 
utilisateur dispose d'un compte personnel d'acces pour chaque produit 
qu'il utilise. 

L Le SAA (Segmentation Asymetrique <T Application), ou encore en 

langue anglaise : Asymetric Application Segmentation : A AS. 

Le SAA comporte des moyens informatiques 3 pour subdiviser un produit 

en deux parties, dont aucune ne peut etre exploitee sans 1 'autre. 

On va maintenant decrire comment le SAA permet a un editeur de 

transformer une application deja con9ue de telle sorte qu'elle beneficie des 

avantages et des fonctionnalites apportees par le lien Internet Le lien 

etablie par SAA peut etre apparente a la transformation automatique d'une 

application residant sur un poste de travail isole en une application 

fonctionnant en mode client/serveur. 

Cette transformation est effectuee grace a un logiciel specifique. Ce logiciel 
specifique sera ci-apres appele :Editeur de Strategic II fait partie d'un 
ensemble d'outils logiciels. 

L'Editeur de Strategie effectue la transformation en plusieurs phases : 

1. Dans une application deja con?ue, se presentant sous la forme d'un 
fichier executable au format WIN32 (.EXE, .DLL,...), l'Editeur de 
Strategie detecte la section de code integree au fichier executable. A 
cet effet, il procede a l'analyse de l'en-tete P.E (Portable Executable 
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Format). II detecte ainsi la zone de code Assembleur 

2. L'Editeur de Strategic procede ensuite au desassemblage du code 
en instruction assembleur Intel. 

3. On procede en suite a la selection d'une zone de code a deporter 
sur le serveur. Cette selection peut etre faite automatiquement ou 
manuellement par l'utilisateur de l'Editeur de Strategie. 

4. La zone de code ainsi selectionnee est stockee par l'Editeur de 
Strategie sur le serveur. L'Editeur de Strategie procede au et 
remplacement dans le nouveau fichier executable de cette zone de 
code par un nouveau code. Ce nouveau code sera ci-apres appele : 
Hook Code. 

5. Puis, l'Editeur de Strategie procede a 1'enregistrement du nouveau 
fichier executable 

Le Hook Code est une serie d' instructions assembleur permettant de 
charger une librairie dynamique intitulee : el32.dll dans Pespace 
d'execution de Papplication. 

II est ainsi possible d'adjoindre a ['application les fonctionnalit6s ci-apres 
d£crite notamment dans le chapitre II. CME (Canal Marketing 
Electronique). 

Le code de demarrage de cette librairie est automatiquement execute lors 
du chargement de l'application. En consequence, a chaque fois que la 
nouvelle application se deroule, elle execute le Hook Code a la place du 
code d'origine ce qui a pour consequence de lancer les fonctions 
d'initialisation de la librairie el32.dll. Cette librairie permet d'afficher divers 
ecrans aux moyens des equipements informatiques du poste client 6 
et d'initialiser une sequence d'execution repartie entre le code client du 
poste client 6 et le code serveur situe sur le serveur 4. Ces ecrans ont pour 
objectif d'informer l'utilisateur de la presence du SAA et d'afficher les 
informations legales. lis ont egalement pour objectif de permettre la saisie 
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d'information a partir de grilles de saisies ou de pages. 
Le systeme selon l'invention permet d'executer le code serveur non pas 
comme un code Intel normal mais en tant que code interprets. A cet effet, le 
serveur dispose d'un Interpreteur assembleur Intel. Cette technique permet 
d'executer n'importe quel code assembleur et d'instaurer un dialogue 
entre le client et le serveur. Ainsi, le serveur peut a tout moment recuperer 
des donnees qu'il ne detient pas en interrogeant le client. 
Le SAA permet de transformer une application destinee a fonctionner sur 
un poste client 6 en une nouvelle application dont le code se trouve reparti 
entre le poste client 6 (deuxieme partie de l'application) et la zone memoire 
4a d'un serveur distant 4 (deuxieme partie de l'application). Des moyens 
d' installation 6a permettent d'installer la deuxieme partie de l'application 
sur ledit poste 6. L'interet de ce procede est de securiser le logiciel et d'en 
maitriser les droits d'acces. En particulier, chaque prospect peut essayer 
rapidement la meme application que celle utilisee par un client sans que 
l'editeur n'encoure le moindre risque de piratage. 

En effet, un logiciel ne peut etre pirate par un utilisateur si celui-ci ne 
detient pas la totalite du code. D'autre part, 1'obligation absolue de 
connexion au serveur distant 4 pour lancer le programme rend le controle 
des droits aussi simple que les controles d'acces a des donnees. 
La figure 1 illustre le fonctionnement d'un produit edite par un editeur 2, 
reparti entre le poste client 6 d'un utilisateur 1 et un serveur 7. Le procSde 
SAA permet d'appliquer ce mode de fonctionnement a n'importe quel 
produit (notamment des logiciels, des fichiers, des compacts disques, des 
videodisques, etc. ...). 

II. CME (Canal Marketing Electronique), ou encore en langue anglaise : 
Online Marketing Channel, OMC. 

Un logiciel transforme par le procede SAA etablit automatiquement une 
connexion 7, 5b avec le serveur distant 4 lorsqu'il s'execute. Des moyens 
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informatiques 6b, 4d, respectivement situes dans le poste 6 et le serveur 4 
permettent d'etablir un tel lien fonctionnel. Cette caracteristique rend 
possible le dialogue entre l'editeur 2 et ses utilisateurs 1. 
Quand l'utilisateur lance l'application, elle se connecte automatiquement a 
Internet 5b pour executer la partie du code manquante sur le serveur 
distant 4 de l'editeur. Ainsi notamment, un prospect, pour faire fonctionner 
une version devaluation, doit disposer d'un acces a Internet. Chaque fois 
qu'il utilise une version generee par l'invention, il cree automatiquement 
un lien entre lui-meme et l'editeur de logicieis. 

Ce mode de communication est appele CME. II permet de transmettre une 
information pertinente a chaque utilisateur 1 d'un produit au moment oil 
elle presente le plus d'interet. En effet, c'est lorsque le produit est utilise 
qu'une information technique ou commerciale aura le plus d'impact. Par 
exemple, un prospect 1 sera plus sensible a une "stimulation commerciale" 
si elle lui parvient juste au moment ou il lance le logiciel. 
Bien souvent, un utilisateur 1, qui ne parvient pas a faire fonctionner un 
logiciel conv enablement, cherche longuement ou s'adresser pour obtenir 
un support. La encore le CME est le moyen pour lui de communiquer 
directement avec le service concerne. II n'aura pas besoin de justifier d'un 
numero de licence ou d'un historique des communications qu'il a deja eues 
avec le support technique puisque le seul fait de se connecter au serveur 4 
Tidentifie automatiquement. Ainsi, il economise du temps et ne depense 
plus d'argent en telephone a joindre le service competent. 
Lorsque le service de support depend d'un contrat payant, ou pour que 
l'editeur s'assure de fournir le support qu'il souhaite a chaque categorie 
d' utilisateurs utilisant legalement son produit, le CME offre une solution 
elegante pour fournir l'information pertinente a un moindre cout. 
Le procede et le systeme selon l'invention integre le CME au cceur d'une 
application existante. L'application ainsi transformee dispose de moyens 
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supplementaires permettant notamment d'envoyer et de recevoir des 
messages provenant des differents services de l'editeur 2 (support, 
marketing produit, vente ...). II permet par ailleurs a l'editeur d'emettre des 
messages qui seront affiches automatiquement au demarrage du 
programme, ces messages etant destines a un groupe d'utilisateurs ou a une 
personne en particulier. Ces messages peuvent etre genres par un 
evenement particulier (premiere connexion au serveur) ou etre issus d'une 
decision reflechie d'un intervenant de l'editeur. A terme, le CME est un 
vehicule ideal pour les mises a jour de logiciels ou des fichiers chez les 
utilisateurs des produits. 
Generateur automatique de lien 

Le procede et le systeme selon l'invention disposent d'un generateur 
automatique pour ajouter un lien en integrant le SAA et le CME au sein 
d'une application. 

La selection des parametres de generation (Application, parametrages des 
criteres de distribution tels que la duree de fonctionnernent de 
l'application, les personnes autorisees a utiliser le produit, ...) est assistee 
par plusieurs suites d'ecrans menant logiquement au processus de 
selection. 

La generation proprement dite consiste a decompiler le code de 
l'application pour en extraire certaines suites d'instructions qui seront 
ecartees du code l'application et stockee sur le serveur. Ces instructions 
sont ensuite remplacees durant une phase d'injection par un nouveau code 
dont le principal role est de greffer une librairie d'extension au sein de 
l'application ainsi transformee. Cette librairie d'extension fournit 
l'ensemble des services de connexion aux serveurs et assure l'affichage 
des differents ecrans et messages. 

Le generateur transforme automatiquement une application (win 32/Intel) 
en version exploitable. 
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L'editeur des droits d'utilisation (ou encore, en langue anglaise, le 
"tracker") permet de visualiser 3b, 4i les utilisateurs des produits et d'agir 
sur leurs droits d'acces en temps reel. 

Visualisation des utilisateurs 1 et des prospects 1 utilisant des produits. 

En particulier, l'editeur 2 peut desormais automatiquement referencer avec 
fiabilite tous les utilisateurs 1 de sa version de demonstration. L'editeur 
obtient des coordonnees fiables de chaque prospect (nom, societe, tel, mel 
...). En effet, l'editeur peut prevenir tout prospect qui s'enregistre que ses 
droits d'acces seraient immediatement supprimes si ses coordonnees se 
revelaient inexactes. 

L'editeur peut savoir avec quelle frequence les utilisateurs, et notamment 
les prospects, utilisent leur version de demonstration. A cet effet, le poste 
informatique 30 de l'6diteur 2 et/ou le serveur distant 4 comprennent des 
moyens informatiques 3a d'analyse pour analyser les evenements lies a 
l'exploitation de l'application. Ainsi, l'editeur connait avec precision, en 
temps reel et pour chaque prospect, la frequence d'utilisation de la version 
devaluation. II peut facilement en deduire le degre de motivation et done 
ori enter son effort commercial sur les prospects les plus "chauds". Des 
rapports standards permettent a l'editeur de visualiser 3b, 4i en temps reel 
les informations collectees dans la base de donnees 4g du serveur. 
Controle en temps reel des droits d'acces des utilisateurs et des 
prospects, 

L'editeur peut 6tendre les droits d' execution de tout prospect, a distance, 
en un instant. Et il peut meme transformer la version de demonstration d'un 
prospect en une version cliente en quelques secondes via Internet. 
Les droits d'acces etant geres par le serveur 4 de l'editeur 2, celui-ci peut 
facilement les modifier pour repondre aux eventuelles demandes 
d'extension devaluation des utilisateurs 1. II peut selectivement etendre 
les droits de certains prospects, sans pour autant affecter les droits de 
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l'ensemble des prospects. 
Telechargement de l'application. 

Si le prospect decide d'acheter Papplication, l'achat devient effectif dans 
les minutes qui suivent et cela sans qu'il ait a modifier quoi que ce soit dans 
sa configuration locale. L'editeur peut transformer une version de 
demonstration en version client sans le moindre effort. D suffit en effet de 
quelques minutes pour que le serveur 4 telecharge, grace a des moyens de 
telechargement 4h, la partie de code manquante a la machine d'un 
prospect devenu client. Cette transformation est techniquement 
transparente pour lui : son application trouve desormais localement ce 
qu'elle devait executer auparavant sur le serveur distant de l'editeur. 
Reception et transmission de messages 

L'editeur de droits d'utilisation permet par ailleurs de consulter les 
messages du CME et d'envoyer des informations vers les utilisateurs des 
produits. 

Le serveur 4 est installe en complement d'un serveur accessible sur 
Internet. II dispose de moyens d'identification 4f qui lui permettent de 
controler les utilisateurs 1 des produits. II tient a jour une base de donnees 
4g des utilisateurs. 

Chaque utilisateur 1 doit disposer d'une licence d' exploitation de 
1' application. L' administrates du systeme peut librement attribuer des 
licences a un utilisateur dans la limite des droits qu'il possede et qui sont 
materialises par des jetons enregistres dans une memoire du serveur 4. 
En particulier, la version devaluation ne peut etre utilisee que si les droits 
d'acces du prospect sont valides. Definis par l'editeur lors de la generation 
de la version devaluation, les droits d'acces de l'utilisateur sont 
automatiquement verifies lors de la connexion au serveur distant. Plusieurs 
types de limitation sont geres par 1' invention. Par exemple : une limitation 
en fonction du temps et une en fonction du nombre d'executions. 
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Kevendications 

1. Procede pour creer un lien entre au moins un utilisateur (1) et un 
editeur (2) d'entites numSrisees (notamment des logiciels, des fichiers, des 
compacts disques, des videodisques, etc. ...) reproductibles par des moyens 
informatiques et/ou electroniques ; lesdites entites numerisee ayant €t€ 
initialement con9ues pour etre utilisees ou executees uniquement sur un 
equipement informatique d'un utilisateur, 

ledit procede comprenant les Stapes suivantes : 

- Petape de subdiviser (3) ladite entite numerisee en deux parties, une 
premiere et une deuxieme partie, dont aucune ne peut etre exploitee sans 
P autre, 

- Petape de memoriser ladite premiere partie dans un zone memoire 
(4a) d'un serveur (4) connecte a un reseau informatique (5a, 5b), 

- Petape de transmettre ladite deuxieme partie a au moins un 
utilisateur (1) disposant d'un equipement informatique (6) comportant des 
moyens informatiques pour mettre en oeuvre ladite deuxieme partie, 

- l'etape d 'installer (6a) ladite deuxieme partie sur ledit equipement 
informatique (6), 

- Petape de connecter (7) ledit equipement informatique audit reseau 
informatique (5b), 

- Petape d'etablir (4d, 6b) un lien fonctionnel entre ladite premiere 
partie et ladite deuxieme partie, 

de sorte que, lors de la mise en service de ladite deuxieme partie, celle-ci se 
connecte automatiquement, via le reseau informatique, audit serveur pour 
executer ladite premiere partie manquante memorisee dans ledit serveur. 

2. Procede selon la revendication 1 tel qu'il comprend en outre 

- Petape d'echanger des informations, en relation avec ladite entite 
numerisee, au moyen dudit lien fonctionnel, 

de sorte qu'une communaute d'utilisateurs 6changeant des informations 
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est ainsi creee. 

3. Procede selon Tune quelconque des revendications 1 ou 2 tel qu'il 
comprend en outre 

- I'etape de controler (4e) Faeces audit serveur, 

de telle sorte qu'un utilisateur ne peut acceder a ladite premiere partie et 
exploiter ladite entite numerisSe que s'il possede les droits d'acces. 

4. Procede selon la revendication 3 tel qu'il comprend en outre 

- I'etape de controler et de limiter l'acces audit serveur pendant une 
periode de temps limitee et/ou pour un nombre d'utilisations limite et/ou 
pour une population d'utilisateurs agrees, 

de telle sorte que l'utilisateur ne peut exploiter ladite entite numerisee dans 
son integralite que pendant une phase d' evaluation et/ou toute phase 
convenue avec l'editeur. 

5, Procede selon Tune quelconque des revendications 1 & 4 tel qu'il 
comprend en outre 

- l'6tape d'identifier (40 l'utilisateur lorsqu'il se connecte audit 
serveur, 

- I'etape de memoriser (4g) des identifiants specif iques audit 
utilisateur, 

de sorte que l'editeur de ladite entite numerisee peut referencer les clients, 
notamment les clients potentiels de ladite entite numerisee. 

6, Procede selon l'une quelconque des revendications 1 a 5 tel qu'il 
comprend en outre 

- I'etape d'analyser (3a) les evenements lies a 1 'exploitation de ladite 
entite numerisee, notamment la succession des incidents lors de 
Installation, la frequence d'utilisation d'une fonction de ladite entite 
numerisee, la frequence d'utilisation de ladite entite numerisee pendant une 
phase devaluation, 

de sorte que l'editeur dispose d'un panel d'utilisateurs qui peuvent 
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cooperer au test de Tentite numerisee, 

de sorte que Fediteur de ladite entite numerisee peut determiner le degre de 
satisfaction des clients, notamment des clients potentiels. 

7, Procede selon l'une quelconque des revendications 1 a 5 tel qu'il 
comprend en outre 

- l'etape de telecharger (4h) la premiere partie de ladite entite 
numerisee dans 1'equipement informatique de Putilisateur, 

de sorte que l'utilisateur qui a decide d'acquerir ladite entite numerisee 
peut immediatement en disposer localement. 

8. Systeme pour creer un lien entre au moins un utilisateur (1) et un 
editeur (2) d'entites numerisees (notamment des logiciels, des fichiers, des 
compacts disques, des videodisques, etc. ...) reproductibles par des moyens 
informatiques et/ou 61ectroniques ; lesdites entites numerisee ayant ete 
initial ement conges pour etre utilisees ou executees uniquement sur un 
equipement informatique d'un utilisateur, 

ledit systeme comprenant : 

- des moyens informatiques de partition (3) pour subdiviser ladite 
entite numerisee en deux parties, une premiere et une deuxieme partie, dont 
aucune ne peut etre exploitee sans l'autre, 

- un serveur (4) connecte a un reseau informatique (5a, 5b), ledit 
serveur (4) comprenant une zone memoire (4a) dans laquelle est memorisee 
ladite premiere partie, 

- des moyens de transmission (5a, 5 b) pour transmettre ladite 
deuxieme partie a au moins un utilisateur (1) disposant d'un equipement 
informatique (6) comportant des moyens informatiques pour mettre en 
oeuvre ladite deuxieme partie, 

- des moyens d'installation (6a) pour installer ladite deuxieme partie 
sur ledit equipement informatique (6), 

- des moyens de connexion (7) pour connecter ledit equipement 
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informatique audit reseau informatique (5b), 

- des moyens informatiques (4d, 6b) pour etablir un lien fonctionnel 
entre ladite premiere partie et ladite deuxieme partie, 

de sorte que, lors de la mise en service de ladite deuxieme partie, celle-ci se 
5 connecte automatiquement, via le reseau informatique, audit serveur pour 

executer ladite premiere partie manquante memorisee dans ledit serveur. 

9. Systeme selon la revendication 8 tel que : 

- les moyens informatiques (4d, 6b) pour etablir un lien fonctionnel 
entre ladite premiere partie et ladite deuxieme partie comprennent des 

10 moyens de communication pour echanger des informations, en relation 

avec ladite entite numerisee, 

de sorte qu'une communaute d'utilisateurs echangeant des informations 
est ainsi creee. 

10. Systeme selon Tune quelconque des revendications 7 ou 8 tel 
15 qu'il comprend en outre 

- des moyens de controle (4e) pour controler Faeces audit serveur, 

de telle sorte qu'un utilisateur ne peut acceder a ladite premiere partie et 
exploiter ladite entite numerisee que s'il possede les droits d'acces. 

11. Systeme selon la revendication 10 tel que les moyens de controle 
20 (4e) comprennent en outre des moyens de limitation pour limiter Facets 

audit serveur pendant une periode de temps limitee et/ou pour un nombre 
d' utilisations limite et/ou pour une population d'utilisateurs agrees, 
de telle sorte que Futilisateur ne peut exploiter ladite entite numerisee dans 
son integralite que pendant une phase devaluation et/ou toute phase 
25 convenue avec 1'editeur. 

12. Systeme selon Tune quelconque des revendications 8 a 11 tel 
qu'il comprend en outre 

- des moyens d' identification (4f) pour identifier l'utilisateur lorsqu'il 
se connecte audit serveur, 
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- des moyens de memorisation (4g) pour memoriser des identifiants 
specifiques audit utilisateur, 

de sorte que l'editeur de ladite entite numerisee peut referencer les clients, 
notamment les clients potentiels de ladite entite numerisee. 

13. Systeme selon la revendication 12 tel que ledit serveur comporte 
lesdits moyens d'identification (4f) et lesdits moyens de memorisation (4g). 

14. Systeme selon Tune quelconque des revendications 8 a 13 tel 
qu'il comprend en outre 

- des moyens informatiques d 'analyse (3a) pour analyser les 
evenements lies a l'exploitation de ladite entite numerisee, notamment la 
succession des incidents lors de Installation, la frequence d'utilisation 
d'une fonction de ladite entite numerisee, la frequence d'utilisation de 
ladite entite numerisee pendant une phase devaluation, 

de sorte que l'editeur dispose d'un panel d'utilisateurs qui peuvent 
cooperer au test de 1 'entite numerisee, 

de sorte que l'editeur de ladite entite numerisee peut determiner le degre de 
satisfaction des clients, notamment des clients potentiels. 

15. Systeme selon Tune quelconque des revendications 8 a 14 tel 
qu'il comprend en outre 

- des moyens de telechargement (4h), notamment situes dans ledit 
serveur, pour telecharger la premiere partie de ladite entite numerisee dans 
l'equipement informatique de 1' utilisateur, 

de sorte que l'utilisateur qui a decide d'acquerir ladite entite numerisee 
peut immediatement en disposer localement. 

16. Serveur permettant de creer un lien entre au moins un utilisateur 
(1) et un editeur (2) d'entites numerisees (notamment des logiciels, des 
fichiers, des compacts disques, des videodisques, etc. ...) reproductibles par 
des moyens informatiques et/ou electroniques ; lesdites entites numerisee 
ayant ete initialement con?ues pour etre utilisees ou executees uniquement 
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sur un 6quipement informatique (6) d'un utilisateur ; 

ledit serveur (4) etant connecte a un reseau informatique (5a, 5b) ; 

ledit serveur comprenant : 

- des moyens informatiques pour exploiter une premiere partie de 
5 P entite numerisee en cooperation avec une deuxieme partie exploitee sur 

Pequipement informatique (6) de Putilisateur, 

- une zone memoire (4a) dans laquelle est memorisee ladite premiere 

partie, 

- des moyens informatiques (4d) pour etablir un lien fonctionnel entre 
10 ladite premiere partie et ladite deuxieme partie, 

de sorte que, lors de la mise en service de ladite deuxieme partie, celle-ci se 
connecte automatiquement, via le reseau informatique, audit serveur pour 
executer ladite premiere partie manquante m6morisee dans ledit serveur. 

17. Serveur selon la revendication 16 tel que : 

15 - les moyens informatiques (4d) pour etablir un lien fonctionnel entre 

ladite premiere partie et ladite deuxieme partie comprennent des moyens de 
communication pour echanger des informations, en relation avec ladite 
entite numerisee, 

de sorte qu'une communaute d'utilisateurs echangeant des informations 
20 est ainsi creee, 

18. Serveur selon Tune quelconque des revendications 16 ou 17 tel 
qu'il comprend en outre 

- des moyens de controle (4e) pour controler Pacces audit serveur, 

de telle sorte qu'un utilisateur ne peut acceder a ladite premiere partie et 
25 exploiter ladite entite numerisee que s'il possede les droits d'acces. 

19. Serveur selon la revendication 18 tel que les moyens de controle 
(4e) comprennent en outre des moyens de limitation pour limiter Tacces 
audit serveur pendant une periode de temps limitee et/ou pour un nombre 
d' utilisations limite et/ou pour une population d'utilisateurs agrees, 
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de telle sorte que l'utilisateur ne peut exploiter ladite entite numerisee dans 
son integralite que pendant une phase devaluation et/ou toute phase 
convenue avec l'editeur. 

20. Serveur selon Tune quelconque des revendications 16 a 19 tel 
qu'il comprend en outre 

- des moyens d' identification (4f) pour identifier l'utilisateur lorsqu'il 
se connecte audit serveur, 

- des moyens de memorisation (4g) pour memoriser des identifiants 
specifiques audit utilisateur, 

de sorte que l'editeur de ladite entity numerisee peut referencer les clients, 
notamment les clients potentiels de ladite entite numerisee. 

21. Serveur selon l'une quelconque des revendications 16 a 20 tel 
qu'il comprend en outre 

- des moyens informatiques d' analyse (3a) pour analyser les 
evenements lies & 1 'exploitation de ladite entite numerisee, notamment la 
succession des incidents lors de l'installation, la frequence d'utilisation 
d'une fonction de ladite entite numerisee, la frequence d'utilisation de 
ladite entite numerisee pendant une phase devaluation, 

de sorte que l'editeur dispose d'un panel d'utilisateurs qui peuvent 
cooperer au test de 1 'entite numerisee, 

de sorte que l'editeur de ladite entite numerisee peut determiner le degre de 
satisfaction des clients, notamment des clients potentiels. 

22. Serveur selon l'une quelconque des revendications 16 a 21 tel 
qu'il comprend en outre 

- des moyens de tel6chargement (4h) pour t£16charger la premiere 
partie de ladite entite numerisee dans l'equipement informatique de 
l'utilisateur, 

de sorte que l'utilisateur qui a decide d'acquerir ladite entite numerisee 
peut immediatement en disposer localement. 
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